
    و پيشگيري از جرمپليسامنيت انساني، 
  

  ∗دكتر غلامرضا محمدنسل
  

  چكيده
 طبيعي و تهديدات ساخته توان به تهديدات نيت انساني را ميتهديدات عليه ام، منظراز يك 

روند  ترين تهديدات بشر ساخته بشمار مي جرم و ناامني از مهم. بندي كرد دست بشر تقسيم
نيروي . ه مقابله و مبارزه با اين دسته از تهديدات استكه وظيفه اصلي پليس در جامع

هاي خود و برقراري نظم و  انتظامي جمهوري اسلامي ايران نيز در راستاي انجام مأموريت
امنيت و آسايش عمومي، مقابله با جرم و ناامني در سطح جامعه و مبارزه با مجرمان و 

هر چند . ت خود قرار داده استمه هزنندگان آسايش عمومي و امنيت انساني را وجه برهم
هاي اخير به  در سال، اماكه نگاه به پيشگيري در سيستم پليس خالي از سابقه نيست، 

گيري  تري پيدا كرده و ناجا با بهره  اهميت فراوانيدلايل متعدد، مداخله و پيشگيري پليس
مان راهبردهاي المللي و همچنين سرماية فرهنگي و تاريخي كشور از تجربيات متعدد بين

 را جهت پيشگيري از جرم و ناامني و در نتيجه تأمين امنيت انساني اتخاذ نموده معيني
  . است

 - پيشگيري اجتماعي- پيشگيري از جرم- جرم و ناامني-امنيت داخلي: ها كليد واژه
  . يافته          پيشگيري از جرائم سازمان-پيشگيري وضعي

  
  مقدمه

  
  دي از امنيت است كه در يكي دو دهـة اخيـر وارد ادبيـات گفتمـان                 عد جدي امنيت انساني ب

در . برنـد   اغلب امنيت انساني را در برابر امنيت ملـي بكـار مـي            . سياسي و حقوقي شده است    
دادند اما به مرور با تكيه     ها موضوع اصلي امنيت را تشكيل مي        ديدگاه سنتي از امنيت، دولت    

ي در حوزه امنيت خودنمايي كرد كه به رسـميت       بر مسائل حقوق بشري، رويكردهاي جديد     
برنامه . رود  شناختن و پاسداري از امنيت انساني نيز از جمله اين رويكردهاي نو به شمار مي              

                                                      
   com.yahoo@mnasl_g: ، پست الكترونيكيتظامياستاديار دانشگاه علوم ان ∗
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 هفت حـوزه  به خود مفهوم امنيت انساني  1994گزارش سال توسعه سازمان ملل متحد در      

   .تقسيم نموده است
كـسب درآمـد مطمـئن      آن    هـدف  بـوده و   امنيـت اقتـصادي   حوزه  حوزه نخست،   

 مفهـوم آن    است و  غذاييامنيت   ،حوزه دومين. از طريق شبكه اقتصادي سالم است     اشخاص  
يكـي و هـم از نظـر اقتـصادي بـه غـذا              همه مردم در همه زمانها هـم از نظـر فيز          دسترسي  

 و تضمين   تامينآن  مفهوم  بوده و    امنيت بهداشتي حوزه  حوزه سوم امنيت انساني،     . باشد  مي
چهـارمين  .  اسـت  سـالم سبك زنـدگي    برخورداري از    در برابر بيماريها و      بهداشتداقلي از   ح

در برابر تخريب كوتـاه مـدت يـا بلنـد           حمايت از مردم     به معني    امنيت محيط زيست  حوزه،  
گرم شدن كره   و آلودگي هوا و همچنين      عدم دسترسي به آب بهداشتي      . مدت طبيعت است  

 امنيـت محـيط     هـاي اصـلي بـشر در زمينـه          از چالش اي    انهتصاعد گازهاي گلخ  بر اثر   زمين  
منظور  است كه    امنيت شخصي حوزه  پنجمين حوزه امنيت انساني،     . روند  به شمار مي  زيست  

نبردهـاي مـسلحانه و يـا       ناشي از جنگ يـا      فيزيكي  خشونت  حمايت از مردم در برابر       آن،از  
حمايت از مـردم در     مفهوم  ه   و ب  عموميامنيت  حوزه  حوزه ششم،   . آميز است   جرائم خشونت 

و سـاير   اي و قـومي       هـاي فرقـه     هـاي سـنتي و خـشونت        برابر از دست رفتن روابـط و ارزش       
بالاخره، هفتمـين و آخـرين حـوزه از         . افزاري عليه جامعه است     افزاري و نرم    تهديدات سخت 

حقـوق   از   و سـاكنين يـك كـشور      است به اين معني كه شـهروندان        امنيت سياسي   امنيت،  
  1. ميت شناخته شده، برخوردار باشندالمللي به رس هاي بين كه در كنوانسيون بشر اساسي

  
  هاي امنيت انساني ويژگي

  
 كـه ذكـر آن    از جمله خصوصيات زير، برشمرده شده اسـت ،هايي براي امنيت انساني ويژگي   

  :براي تبيين رويكرد پليس در تامين آن لازم است
ابعـاد مهـم ايـن      . آن بر حمايت از اشخاص است     تمركز  . امنيت انساني مردم محور است     •

نوع از امنيت، تامين رفاه اشخاص و پاسخ به نيازهاي روزمره اشخاص در ارتباط با منابع                
 .تهديد است

علاوه بر حمايت از كشور در برابر تجاوز خارجي، امنيت انساني دامنـه حمايـت خـود را                   •
ا در بر گيرد مانند تخريب محـيط        تري از تهديدات ر     افزايش خواهد داد تا طيف گسترده     

 .هاي مسري، و محروميت اقتصادي زيست، بيماري

                                                      
2 www.en.wikipedia.org 
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گيرد بلكه مشاركت بازيگران متعـددي        ها را در بر مي      تحقق امنيت انساني نه تنها دولت      •

هـاي غيـر دولتـي و         المللـي، سـازمان     اي و بـين     هاي منطقه   طلبد از جمله، سازمان     را مي 
 .جوامع محلي

كند بلكه آنها را به عنوان ابزاري براي          تنها از افراد و جوامع حمايت مي      امنيت انساني نه     •
هاي ناامني، بـه دولـت        مردم از طريق شناسايي و اجراي  راه حل        . كند  امنيت تقويت مي  

 1.كنند كمك مي
  

  لات موجود در حوزه امنيت انسانيمشك
  
   فقدان اجماع در مورد تعريف امنيت انساني -1

تعريـف ارائـه شـده توسـط برنامـه          :  چهار تعريف متفاوت وجـود دارد      در حال حاضر حداقل   
توسعه سازمان ملل متحد، تعريف ارائه شده توسط ژاپن، تعريف ارائه شـده توسـط كانـادا و                  

اين تعاريف نگاه محدود يا گسترده به مفهـوم امنيـت           . تعريف ارائه شده توسط اتحاديه اروپا     
كند در حـالي   ني را به عنوان رهايي از ترس تعريف مي    نگاه محدود امنيت انسا   . انساني دارند 

  .شناسد كه نگاه گسترده آن را به عنوان رهايي از فقر و نيازمندي مي
  
  بندي تهديدات امنيتي  فقدان معيار براي اولويت-2

بندي آنها ضـروري اسـت در حـالي كـه             تهديدات امنيتي متعدد هستند و بنا بر اين اولويت        
مـداران    بندي وجود ندارد و اين امر ممكن است توسط برخي سياسـت             شاخصي براي اولويت  

ضـمن اينكـه برخـي از    . براي رسيدن به اهـداف سياسـي خـود مـورد اسـتفاده قـرار گيـرد             
ها و تبليغات توجه جهاني را به برخي نقـاط            هاي قدرتمند ممكن است از طريق رسانه        دولت

  .پرده اهداف سياسي ديگري دارندبه عنوان اولويت منحرف كنند در حالي كه در پشت 
  
  گيري امنيت انساني   فقدان معيار براي اندازه-3

گيري امنيت انساني وجود دارد از جمله اينكه از كدام تعريف             مشكلات زيادي در مورد اندازه    
هـاي   بايد استفاده كرد؟ آستانه امنيت يا حدود امنيت را چگونه بايد تعريـف كـرد؟ شـاخص         

هـا را چگونـه       هاي كمي تبديل كرد؟ وزن هر يك از شاخص          يد به شاخص  كيفي را چگوكه با   

                                                      
1 Ibid 
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 اقتـصادي و    -هـاي اجتمـاعي     هـاي محلـي، زمينـه       بايد تعريف كرد؟ مخصوصاً كـه سياسـت       

  .فرهنگي و انتظارات افراد در معرض خطر نيز بايد در نظر گرفته شوند
  

   امنيت انساني جدي براي؛ تهديدجرم و ناامني
  
. يي از كرة زمين، شاخص هاي جرائم عليه اشخاص و اموال رو به رشد است در هر جاقريباًت

 ميليون 350، شمار جرائم ساليانة گزارش شده در جهان، از 1990 و 1975بين سال هاي 
بنا به آمار سازمان ملل متحد، جرائم خشونت .  ميليون مورد افزايش پيدا كرد500مورد به 

جرائمي نظير . رشد داشته است% 10 در حدود ،2000منتهي به سال آميز در خلال دهة 
جرائم گزارش شده را تشكيل مي دهند و بين سال % 70سرقت، زورگيري و كلاهبرداري، 

در مورد تمام دسته هاي جرائم، بيش از سه . افزايش يافته اند% 30، 1990 و 1980هاي 
از علل اصلي بزه سرقت و حمله . چهارم اين جرائم در مناطق شهري ارتكاب يافته است

در بسياري از كشورها، رشد اقتصادي و توسعة . ديدگي در كشورهاي صنعتي بوده است
  . سال قبل است20 يا 10شهري همراه با  دو يا سه برابر شدن جرائم نسبت به

هر چند كه خطر بزه ديدگي در هر شهر يا محله اي نسبت به شهر يا محلة ديگر 
امر نيز واقعيت دارد كه ساكنين مناطق مسكوني و تجاري متفاوت است، با اين حال اين 

 با خصوصيات زندگي "نرخ جرائم عليه اموال اساسا. اهداف بهتري براي بزهكاران هستند
كه (شهري مانند تراكم بالاي جمعيت، گمنامي، كثرت كالاهاي گرانبها و توسعة شهري 

  .كند فزايش پيدا مي، ا)فرصت هاي بيشتري را براي ارتكاب جرم ارائه مي دهد
خواه در يك شهر آفريقايي يا در يك مركز شهري در يك كشور صنعتي، نرخ 

يكي از بهترين شاخصه هاي سطح كلي جرم ) يكي از شايع ترين جرائم عليه اموال(سرقت 
  ).1996، 1فان ديك(در يك منطقة معين به شمار مي رود 

 كودكان، وضعيت خاص و خشونت عليه زنان و. خشونت جلوه هاي مختلفي دارد
در حالي كه اين جرم به جاي .  و محدود كردن آن دشوار استداشتهاي  هشدار دهنده

فضاهاي عمومي در اماكن خصوصي اتفاق مي افتد، هزينه هاي اجتماعي و انساني اين شكل 
خشونت همچنين با واقع شدن در ). 1997يونيسف، (گسترده از خشونت قابل توجه است 

سيار پيچيده به وسيلة تمام عوامل مستقيم يا غير مستقيم مرتبط با بحران يك محيط ب
هاي اقتصادي، محروميت اجتماعي، جريان مهاجرت و پاشيدگي روابط اجتماعي، به سوء 

ميليونها نفر از زنان و . كاركرد اجتماعي و بازتوليد گرايش هاي خشن كمك كرده است
                                                      
1 Van Dijk 
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اقع، نقص عضو شده و كشته مي شوند و اين كودكان بطور روزمره مورد تجاوز جنسي و

  .مظاهر خشونت، شرايط مناسب و اساسي براي توسعة انساني را تهديد مي كند
وخامت خشونت ارتباط نزديكي با مصرف مواد مخدر و الكل به همراه استفاده از 

از قتل هاي عمدي سال % 64در ايالات متحده، مرگ بر اثر سلاح گرم، . سلاح گرم دارد
در .  را تشكيل داده و دومين علت اصلي مرگ و مير در ميان جوانان بوده است1990
 در كانادا مورد مقايسه قرار 2 در ايالات متحده با شهر ونكوور1اي وضعيت شهر سياتل مطالعه
 اقتصادي مشابه بودند اما از حيث -هر دو شهر از نظر جمعيتي و وضعيت اجتماعي. گرفت

در حالي كه نرخ جرائم حمله جسماني و . گرم با هم تفاوت داشتندقوانين مربوط به سلاح 
كه (سرقت در دو شهر تفاوت چنداني نداشت، اما نرخ قتل بر اثر سلاح گرم در شهر سياتل 

، چهار برابر )در آن قوانين مربوط به حمل و نگهداري سلاح گرم بسيار سهل گيرتر هستند
 به سلاح گرم كه از طريق جرائم سازمان يافتة دسترسي). 1988، 3سلوان(شهر ونكوور بود 

بين المللي تسهيل شده، خطر خشونت شهري را تشديد كرده و تهديدي اساسي براي 
  .امنيت به شمار مي رود

چهارمين نمونه گيري سازمان ملل متحد در بارة روند جرم و قابليت هاي سيستم 
عيت، نرخ قتل عمد بالاتر از نرخ هاي عدالت كيفري نشان داد كه در اكثريت شهرهاي پرجم
استثناهايي در كشورهايي نظير . ملي است كه اين امر مؤيد ماهيت شهري اين جرم است

بعلاوه معلوم شده است كه كشورهاي توسعه نيافته، فقير، . كلمبيا و سيرالئون وجود دارد
شته اند كه فاقد مسكن، كم سواد و فاقد سرويس خدمات اجتماعي، بيشترين نرخ قتل را دا

با .  مورد به ازاي هر يكصد هزار نفر جمعيت در نوسان بوده است64 تا 22نرخ آن از 
 مورد به ازاي هر يكصد هزار نفر، 2 شهر امن آسيا و اروپا با نرخ قتل كمتر از 20مقايسة 

معلوم شده است كه اين شهرها بالاترين شاخص هاي توسعة انساني را دارا بوده اند 
   ).1990ين المللي جمعيت، سرشماري ب(

البته جرم به طور نامساوي توزيع شده است و مطالعات به عمل آمده، تفاوت 
با . دهد اي در مورد اطلاعات مربوط به جرم را از كشوري به كشور ديگر نشان مي گسترده

اين حال روند صعودي جرم و خشونت به استثناي ژاپن در سراسر جهان وجود دارد و خطر 
المللي در  مطالعات بين.  يا حتي سه برابر شده استودگي ظرف سي سال گذشته دو بزه دي

آميز، ساكنين   در رابطه با جرائم خشونت"دهد كه مخصوصا ديدگي نشان مي مورد بزه

                                                      
1 Seattle 
2 Vancouver 
3 Sloane 
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سازمان (مناطق شهري در آفريقا و امريكاي لاتين شانس بيشتري براي بزه ديدگي دارند 

  ).1995ملل متحد، 
يك مطالعة . هاي كشورهاي آسيايي نيز در حال رشد است و محلهجرم در شهرها 

 يك نفر از هر هشت نفر 1993المللي در پنج منطقه از پكن، نشان داد كه در سال  بين
ديدگي  ، بزه)1989 _1994(قرباني جرم شده است و در طول يك دورة پنج ساله %) 13(

 "وم شده است كه تراكم جمعيت ضرورتادر ژاپن، معل. براي نيمي از مردم اتفاق افتاده است
كنفرانس جهاني شهرداران در مورد ). 1990، 1ميازاوا(منجر به افزايش جرم خواهد شد 

نشان داد كه مسئلة )  شهر را گرد هم آورد135كه شهرداران بيش از (توسعة اجتماعي 
ص داده و جرم، خشونت، و نا امني چهارمين رتبه از معضلات مهم شهري را به خود اختصا
جرم، اولين . رتبة اول و دوم به ترتيب مربوط به توسعه نيافتگي و كمبود مسكن بوده است

 5و نوارك) كاستاريكا (4، سن خوزه)جمهوري چك (3، پراگ)برزيل (2معضل در ريودوژانيرو
 ).1994برنامة توسعة سازمان ملل متحد، (است ) ايالات متحده(
  

  به تهديدات مجرمانه عليه امنيت انساني جامعهپاسخ پيشگيري، موثرترين 
  

. دو پاسخ متفاوت در برابر جرم و ناامني و ساير تهديدات عليه امنيت انساني وجود دارد
اما تجربيات متعدد بشري .  دوم پيشگيري استراهكارراهكار اول واكنش و سركوبي است و 

 مقايسه با سركوبي نشان پيشگيري را درو آمارها و مستندات موجود بالاتر بودن اثربخشي 
  . دهد مي

 گرفتن  دستي كردن، پيشي پيش" در مفهوم متداول آن در معاني 6واژة پيشگيري
 "آگاه كردن، خبر چيزي را دادن و هشدار دادن" و همچنين "و به جلوي چيزي شتافتن

 شود، يعني با ، پيشگيري در معني اول آن مورد استفاده واقع ميشناسي اما در جرم. تاس
كاربرد فنون مختلف به منظور جلوگيري از وقوع بزهكاري، به جلوي جرم رفتن و پيشي 

  7.گرفتن از بزهكاري است

                                                      
1 Miyazawa 
2 Rio de Janeiro 
3 Prague 
4 San José 
5 Newark 
6 Prevention 

 737، ص 1383نجفي ابرندآبادي،  7



   371 / ، پليس و پيشگيري از جرمامنيت انساني
. شود گيري كلي ديده مي هاي آن دو جهت در استنباط مفهوم پيشگيري و مصداق

شناسان مفهوم موسعي براي تدابير پيشگيرانه قائل شده و گروهي ديگر  برخي از جرم
  . برند ر مفهومي محدود و مضيق بكار ميپيشگيري را د

مطابق مفهوم موسع پيشگيري از جرم، انجام هر اقدامي كه عليه جرم بوده و آن 
بر اساس اين برداشت انواع تدابير كيفري و . شود را كاهش دهد، پيشگيري محسوب مي

غيركيفري چه مربوط به قبل و چه مربوط به بعد از وقوع جرم، پيشگيري محسوب 
فلذا در اين تعبير، حتي تعقيب و دستگيري بزهكاران، اعمال مجازات يا تعليق . شوند مي

عليه و فردي كردن مجازات توسط قاضي نيز  اجراي آن، الزام آنان به جبران خسارت مجني
 كيفري و غيركيفري را تلذا اين مفهوم طيف وسيعي از اقداما. آيند پيشگيري به شمار مي

   1.گيرد در بر مي
در اين . شناسي پيشگيرانه، پيشگيري مفهوم مضيقي پيدا كرده است در جرم اما

شود كه دولت براي مهار بهتر  مفهوم پيشگيري به  مجموعه وسايل و ابزارهايي اطلاق مي
زا و يا از طريق اعمال مديريت مناسب  بزهكاري از طريق حذف يا محدود كردن عوامل جرم

هاي جرم، مورد استفاده  ط اجتماعي موجد فرصتنسبت به عوامل محيط فيزيكي و محي
   2.دهد قرار مي

 بخواهيم تعريف اما اگرتعاريف متعددي از پيشگيري از جرم ارائه شده است 
پيشگيري از جرم ": توانيم بگوييم كه مختصر و مفيدي از پيشگيري از جرم ارائه دهيم، مي

قداماتي براي از بين بردن يا كاهش بيني، شناسايي و برآورد عوامل خطر جرم و ابداع ا پيش
  3".آنها است
  

  انواع پيشگيري از جرم
  

مثلاً . بندي اقدامات پيشگيرانه از جرم وجود دارد دستهنحوه هاي مختلفي در مورد  ديدگاه
وي در نخستين .   اقدامات پيشگيرانه را به دو دسته تقسيم كرده است4استانويچ

كند كه به عنوان  ه خصيصة كلي توصيف ميبندي، پيشگيري از جرم را در س دسته
به عنوان (پيشگيري اوليه پيشگيري ثانويه و پيشگيري ثالث از آنها نام برده شده است 

                                                      
  737، ص همان 1
  740همان، ص  2

3  Crowe, 1991: 23  
4   Stanwick, 2001, p 10 
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 دومين گروه از اقدامات پيشگيرانه .)1991، 1وان ديك و دي وارد: نمونه مراجعه فرماييد به

است كه مطابق آن ) 1997 (2بندي اومالي و ساتن هايي مانند دسته بندي شامل دسته
هاي جرم يا پيشگيري اجتماعي  رويكردهاي پيشگيري از جرم بر اساس كاهش فرصت

راهبردهاي ) 1995 (3بندي، تونري و فارينگتون مشابه همين تقسيم. اند بندي شده دسته
-ه، پيشگيري جامع5اي ، پيشگيري توسعه4پيشگيري از جرم را با عناوين پيشگيري انتظامي

هاي  از پيشگيري) 1990(كنند؛ در حالي كه باتومس   تقسيم مي7ري وضعي و پيشگي6يا
 رويكردهاي 8جرم شناس ديگري به نام شفت. گويد اي سخن مي وضعي، اجتماعي و توسعه

  :پيشگيري از جرم را به سه روش اصلي به شرح جدول زير تقسيم نموده است
  

  پيشگيريبندي انواع پيشگيري از نظر مكانيسم   تقسيم:  يكجدول
بـراي  ) هـا و غيـره      هـا، زنـدان     پلـيس، دادگـاه   (استفاده از سيستم عدالت كيفـري        1

بازداشتن مردم از ارتكاب جرم يا خارج ساختن آنان از چرخة جرم به نحـوي كـه                 
  .جرائم بعدي را مرتكب نشوند

در انگلستان و امريكاي شمالي، اين كار پيـشگيري         . هاي وقوع جرم    كاهش فرصت  2
شود و معمـولاً بـا اصـلاح امنيـت محيطـي يـا طراحـي                  جرم ناميده مي  وضعي از   
  .شود ها آغاز مي ها و محله ساختمان

ايـن نـوع از پيـشگيري برخـي مواقـع پيـشگيري از       . كاهش انگيزه ارتكـاب جـرم    3
  .شود مجرميت يا پيشگيري اجتماعي از جرم ناميده مي

  
   وضعيو پيشگيري  پيشگيري اجتماعي

  
. رود بندي از اقدامات پيشگيرانه به شمار مي ترين دسته  در حال حاضر رايجبندي اين دسته

 پيشگيري اجتماعي 9.جرم شناسان استراليايي اهميت فراواني براي اين تقسيم بندي قايلند

                                                      
1   Van Dijk & De Waard 
2  O’Malley and Sutton 
3   Tonry and Farrington 
4   Law enforcement Prevention 
5   Developmental Prevention 
6   Community Prevention 
7   Situational prevention 
8   Shaftoe, 2002, p 1  
9 Australian Institute of Criminology, 2002, p5 
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 بزهكار

 

 مثلث جرم

. گيري قرار دهد ديدگي را مورد هدف سعي دارد كه علل و عوامل خطرزاي بزهكاري و بزه
البته در . ديده جلوگيري كند د كه از توليد بزهكار يا بزهاين قسم از پيشگيري تلاش دار

پيشگيري از جرم از طريق توسعه "اكثر متون غربي از اين نوع پيشگيري با عنوان 
 نيز نام برده شده است، اما، به نظر نگارنده، محدود نمودن پيشگيري اجتماعي به "اجتماعي

توسعه اجتماعي تنها بخشي از پيشگيري از طريق توسعه اجتماعي صحيح نيست زيرا 
راهبردهاي پيشگيري اجتماعي است و ناميدن اين دسته از پيشگيري با اين نام جامعيت 

اي در محيط  پيشگيري اجتماعي در واقع اقدامات مداخله. كند لازم را از آن سلب مي
   1.شود عمومي و شخصي اجتماعي و اقتصادي و فرهنگي را شامل مي

  :اجتماعي از جرم به پنج زمينه تقسيم شده استاز يك نظر پيشگيري 
  پيشگيري اوان كودكي يا پيشگيري رشدمدار؛. 1
  پيشگيري از طريق رويكرد توسعه اجتماعي؛. 2
پيشگيري از طريق تمركز بر نهادهايي مانند مدرسه يا مشاغل به جاي تمركز بر . 3

  افراد؛
  ر معرض خطر؛هاي د پيشگيري از طريق انحراف مسير بزهكاري گروه. 4
  . هاي مكتوب و غيرمكتوب هاي اجتماعي توسط رسانه پيشگيري از طريق تغيير ارزش. 5

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  موقعيت                                                               ديده بزه
  

  مثلث جرم: يكشكل 
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اس ، يك راس مثلث شخص بزهكار و ر)يكشكل شماره  (در مثلث تكوين جرم

ارائه دهندگان نظريه پيشگيري . ديده و راس سوم آن موقعيت يا وضعيت است ديگر آن بزه
مدار معتقدند كه هدف پيشگيري اجتماعي از بين بردن آن  وضعي يا پيشگيري موقعيت

اما در . كنند ديدگي مي دسته از عوامل خطر جرم است كه افراد را مستعد بزهكاري يا بزه
توان به حالتي رسيد كه تمام اقدامات پيشگيري اجتماعي به نتيجه  يعمل اولاً هيچگاه نم

ديده جديدي به سطح جامعه اضافه نشود و ثانياً روي همة  برسد و ديگر هيچ بزهكار يا بزه
توان صد در صد اقدامات اصلاحي انجام داد، فلذا از نظر  بزهكاران موجود فعلي هم نمي

يريم كه پيشگيري اجتماعي به تنهايي ناقص است و اي نداريم جز اينكه بپذ منطقي چاره
اي به كار بسته شود كه با فرض وجود بزهكاران تحريك  بايد در كنار آن تدابير پيشگيرانه

ديدگان بالقوه، موقعيت يا فرصت تقارن زماني و مكاني ميان بزهكاران و آماج  شده و بزه
  .جرم به وجود نيايد

مجموعه تدابيري است كه هدف غايي آنها "به نظر نگارنده، پيشگيري وضعي 
منصرف يا ناتوان ساختن مقطعي بزهكاران مصمم، از ارتكاب جرم است و از طريق برهم 

 دستة اصلي تقسيم 5هاي پيشگيري وضعي به  تكنيك. "گيرد زدن موقعيت جرم صورت مي
، جرمافزايش خطرات قابل پيش بيني ، 1افزايش تلاش و زحمت ارتكاب جرم: شوند مي 

  .ها حذف بهانه و بالاخره، كاهش تحريك بزهكاران، كاهش منافع قابل پيش بيني جرم
  

  ازمان ملل متحددر رهنمودهاي س پيشگيري از جرم انواع
  

بندي  نظمي، دو تقسيم سازمان ملل متحد در رهنمودهاي خود براي پيشگيري از جرم و بي
به دليل . هاي عضو توصيه كرده است لتاز پيشگيري ارائه و مصاديق آن را جهت اجرا به دو

بندي پيشگيري از  ارتباط موضوعي همايش با برنامه توسعه سازمان ملل متحد، به تقسيم
  .جرم از ديدگاه سازمان مذكور نيز نگاهي اجمالي خواهيم داشت

  
  پيشگيري اوليه و پيشگيري از تكرار جرم -الف

 قطعنامـه شـماره     Dبخـش   ) 1(بنـد   شوراي اقتصادي و اجتماعي سـازمان ملـل متحـد در            
 خود به همه كـشورهاي عـضو توصـيه كـرده اسـت كـه از طريـق تـدابير زيـر بـه               9/1995
  : از جرم بپردازند"پيشگيري اوليه"

                                                      
1 Increase the perceived effort of crime 
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تر كردن هدف و كاهش  از طريق ترويج تدابير پيشگيري وضعي، مانند سخت. الف

  فرصت؛
 تمام اشكال محروميت از طريق توسعه رفاه و سلامت و به وسيلة مبارزه با. ب

  اجتماعي؛
  هاي اجتماعي و احترام به حقوق اساسي بشر؛ از طريق ارتقاي ارزش. پ
  هاي ميانجيگري اجتماعي؛ از طريق ارتقاي مسئوليت مدني و رويه. ت

  1).با يكديگر(ها  هاي كاري پليس و دادگاه از طريق تسهيل انطباق شيوه. ث 
 در   شوراي اقتصادي و اجتمـاعي خـود       9/1995 قطعنامه شماره    Dبخش  )2(بند  

بـراي نيـل بـه ايـن     . نيز نـام بـرده اسـت   پيشگيري از تكرار جرم كنار پيشگيري اوليه از   
  :كارهاي زير توصيه شده است پيشگيري راه

واكنش سريع، مداخله در قالب جامعه (هاي مداخله پليس  كارآمد ساختن شيوه. الف
 )محلي و غيره

  :كارهاي جايگزين، از قبيل ي مداخلة قضايي و اجراي راهها كارآمد كردن شيوه.  ب
هاي برخورد و اتخاذ تدابيري بر اساس ماهيت و اهميت  تنوع بخشيدن به شيوه. 1

  )ها، ميانجيگري، دادرسي ويژه خردسالان و غيره تنوع طرح(موضوع 
 بزهكاران درگير در 2يافته در مورد بازسازگاري انجام تحقيقات سازمان. 2

  هاي جايگزين حبس؛ شهري از طريق اجراي مجازات مجرائ
سازي   آموزشي در چارچوب مجازات حبس و آماده-حمايت اجتماعي. 3

  براي آزادي از زندان؛) محكومين(
  4 بزهكاران؛3اعطاي نقش فعال به جامعه در مورد بازتواني. پ
 

  هيافت گيري جرائم سازمان پيشگيري اجتماعي، وضعي و پيشگيري از شكل -ب
 خود اين بار 13/2002سازمان ملل متحد در قطعنامه شماره شوراي اقتصادي و اجتماعي 

توسعه پيشگيري از طريق بندي ديگري را مدنظر قرار داده و پيشگيري از جرم را به  تقسيم
 تقسيم نموده 5گيري جرائم سازمان يافته اجتماعي و پيشگيري وضعي و پيشگيري از شكل

  .است

                                                      
1 Promoting the Prevention of Crime, 2004, p 8 
2 Reintegration 
3 Rehabilitation 
4 UN, 2004, pp 8-9 
5 Prevention of Organized Crime 
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پيشگيري از الذكر و تحت عنوان   قطعنامه فوق25د در ماده سازمان ملل متح

كند كه عوامل خطر جرم و  هاي عضو توصيه مي ، به دولتجرم از طريق توسعه اجتماعي
  :ديدگي را از طرق زير مورد هدف قرار دهند بزه

هاي جامع و موفق توسعه اجتماعي و  ترويج عوامل حمايتي از طريق برنامه) الف(
  جمله در زمينه بهداشت، تحصيل، مسكن و اشتغال؛اقتصادي از 

  نشيني و محروميت را مورد هدف قرار دهند؛ هايي كه حاشيه ترويج فعاليت) ب(
  هاي برخورد مثبت؛ حل ترويج راه) پ(
مداري  سازي عمومي براي رواج فرهنگ قانون استفاده از راهبردهاي آموزش و آگاه) ت(

 1.هاي فرهنگي و انعطاف در عين احترام به هويت
ها و جامعه مدني را   سازمان ملل متحد، دولت13/2002 قطعنامه شماره 26ماده 

  :هاي پيشگيري وضعي از جرم حمايت كنند كند كه از طرق زير از توسعه برنامه مكلف مي
  اصلاح طراحي محيطي؛) الف(
  هاي مناسب نظارتي سازگار با حريم خصوصي افراد؛ اعمال روش) ب(
  تر كالاهاي مصرفي در برابر جرم؛ طراحي مقاومتشويق ) پ(
تر كردن آماج جرم، بدون لطمه به كيفيت محيط يا محدود كردن حق  سخت) ت(

  دسترسي به فضاهاي عمومي؛
 2.ديدگي مكرر اجراي راهبردهايي براي پيشگيري از بزه) ث(

 و ها كند كه دولت  سازمان ملل نيز توصيه مي13/2002 قطعنامه شماره 27ماده 
يافتة فراملي، ملي و محلي را تجزيه و  جامعه مدني تلاش كنند كه روابط بين جرائم سازمان
  :تحليل و مورد بررسي قرار دهند، از جمله با طرق زير

يافته جهت مشاركت در  هاي جرائم سازمان هاي فعلي و آتي گروه كاهش فرصت) الف(
   مديريتي و غيره؛بازارهاي غيرقانوني از طريق تدابير مناسب تقنيني،

يافته از رويه  هاي جرائم سازمان استفادة گروه رواج تدابيري براي پيشگيري از سوء) ب(
جاري ادارات دولتي و سوبسيدها و مجوزهاي صادره توسط مقامات عمومي 

  هاي اقتصادي؛ براي فعاليت
هاي  حسب مورد، طراحي راهبردهاي پيشگيري از جرم براي حمايت از گروه) پ(

، كه در برابر اقدامات باندهاي )مخصوصاً زنان و كودكان(اي اجتماعي  شيهحا
  3.پذير هستند آسيب) از قبيل قاچاق انسان و مهاجران(يافته  جرائم سازمان

                                                      
1 UN, 2004, p 17  
2 Ibid, pp 17-18 
3 UN, 2004, p 18 
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   تامين امنيت انساني در كشورو وظيفه خطيرناجا 
  

وب قانون تشكيل نيروي انتظامي مصنيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران كه به موجب 
انقلاب اسلامي به وجود آمده است، به  از ادغام شهرباني و ژاندارمري و كميته 27/4/1369

 قانون مذكور وظيفه استقرار نظم و امنيت و تامين آسايش عمومي و فردي و 3موجب ماده 
  .لامي را بر عهده داردپاسداري از دستاوردهاي انقلاب اس
 نيز بالطبع در ماموريت نيروي ،با آنهفتگانة مرتبط هاي  امنيت انساني با حوزه

گيرد زيرا استقرار نظم و امنيت و تامين آسايش فردي و عمومي از  انتظامي قرار مي
  . روند ملزومات امنيت انساني هستند و به عنوان مبنا و پاية آن به شمار مي

 2هاي امنيت انساني به اختصار در شكل شماره  اقدامات ناجا در هر يك از حوزه
البته شكل مذكور از اطلاعات و تجربيات شخصي مولف استخراج . ان داده شده استنش

هاي ديگري از  تر در اين حوزه ممكن است اقدامات و فعاليت شده و انجام تحقيق كامل
گر نمايد كه ممكن است نگارنده نسبت به آنها فاقد آگاهي بوده  نيروي انتظامي را جلوه

  . است
   يشگيري از جرمراهبردهاي ناجا براي پ

  
هـاي پيـشرفته جهـان، انجـام        ناجا نيز همانند بسياري از پليس       همانگونه كه قبلاً گفته شد،      

مداخلات پيشگيرانه براي مبارزه با جرم و ناامني را در اولويت كاري خود قـرار داده و حتـي           
. ت از سوي فرماندهي ناجا به عنوان سال پيشگيري از جرم نامگذاري شـده اس ـ              1387سال  

موفقيت سازمان پليس در تحقق پيشگيري انتظامي از جرم مستلزم عوامل متعـددي اسـت               
  . كه يكي از آنها وجود راهبردهاي روشن و دقيق پيشگيري از جرم است

راهبردهاي متعددي براي پيشگيري از جرم در سراسر جهان اتخاذ شده است كه  •
 اين مقال به دنبال ذكر آنها اشاره به آنها خارج از فرصت اين مقاله است و ما در

نيستيم بلكه صرفاً مجموعه راهبردهايي را كه پليس ايران در حال حاضر در امر 
پيشگيري از جرم و ناامني به منظور تامين امنيت انساني مورد استفاده قرار 

پيش از شروع اين بخش از سخن،  .دهد، مورد بررسي اجمالي قرار خواهيم داد مي
  :ه ضروري استاشاره به دو نكت
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  اهم اقدامات ناجا براي تامين امنيت انساني: دوشكل 
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كنـد بـه      اي از راهبردهاي متعدد اسـتفاده مـي         ناجا از بسته  بايد يادآوري شود كه      •

نحوي كه در يك محله يا يك شهر ممكن اسـت بطـور همزمـان از چنـد راهبـرد                 
 .استفاده شود

م درون سـازماني و برخـي ديگـر،         برخي از راهبردهاي ناجا براي پيشگيري از جـر         •
توان به رويكردهايي مانند      از راهبردهاي درون سازماني مي    . برون سازماني هستند  

انجام اصلاحات سازماني و تمركز زدايي از اقدامات پيشگيرانه، ارتقـاي آمـوزش و              
اي پلـيس، تقويـت نظـارت سـازمان بـر             آگاهسازي كاركنان، تدوين اخلاق حرفـه     

ر كسب اعتماد عمومي و اقـدامات ديگـري از ايـن دسـت اشـاره        كاركنان به منظو  
 .سازماني ناجا خواهد پرداخت اين مقاله صرفاً به ذكر راهبردهاي برون. كرد

  
  جامعه محورياهبردر. 1

نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران از حدود يك دهه پيش، با تشكيل معاونت اجتماعي              
بر اسـاس   .  در انجام اقدامات خود منعطف نموده است       محوري  توجه خود را به ارتقاي جامعه     

اين راهبرد، نيروهاي پليس به تنهايي نمي توانند روند جـرم و بـي نظمـي را مهـار كـرده و                     
 آنها براي پيشگيري از جرم و حل مشكلات محلي، نيـاز بـه    كنترل اجتماعي را اعمال كنند؛    

توفيــق در اجــراي راهبــرد . كـاري و كمــك گــروه هــاي اجتمــاعي و انجمـن هــا، دارنــد  هم
رساني به مردم، عمل به عنوان        حضور مشهود پليس در جامعه، اطلاع     مستلزم  محوري    جامعه

هاي پيشگيري    گيري و ارتقاي مشاركت     كمك به شكل  ديدگان، و     الگو و مربي، حمايت از بزه     
  .دهيم ها را توضيح مي طور خلاصه هر يك از اين فعاليتاينك ب. توسط پليس است از جرم

تواند به عنوان بخشي از يـك         پليس مي  :ها   حضور مشهود در جامعه و محله      -1-1
اغلـب اوقـات، هـدف از    . ها حـضور مـشهود داشـته باشـد     رويكرد جمعي به امنيت، در محله  

يق حضور قـوي پلـيس      هاي حضور مشهود پليس در جامعه، بازدارندگي از جرم از طر            برنامه
در صحنه، برقراري نظارت و ايجاد اطمينان عمـومي در مـورد امكـان دسترسـي سـريع بـه                    

هاي رايج براي حضور مشهود پلـيس عبـارت از گـشت پيـاده،                بسياري از شيوه  . پليس است 
افزايش ترس از جرم، نگراني در مورد       . گشت سواره با اسب، گشت سواره با دوچرخه هستند        

تماعي در ميان ساكنان، و بازار رو به رشـد بـراي ابزارهـاي امنيتـي در برخـي                   رفتار ضد اج  
مانند (ها را وادار به اولويت دادن به رفع ترس از جرم در سطح ملي نموده است                     موارد دولت 

و الزام رو به رشدي توسط شهروندان براي حضور مشهود پلـيس            ) شيلي، استراليا، انگلستان  
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هـاي پيـاده و       مستندات موجود وجود رابطه مثبت بين گـشت       . تدر جامعه وجود داشته اس    

  1.كاهش ترس از جرم را اثبات كرده است
بـر باشـد، امـا، موجـب          تواند هزينه   هر چند كه حضور مشهود پليس در جامعه مي        

خيز و مناطقي كه از آنها تماس بيشتري با پليس گرفته  هدايت خدمات پليسي به نقاط جرم
 ، در   2نوان مثال در انگستان موقعيت ماموران پليس حمايـت اجتمـاعي          به ع . گردد  شده، مي 

افسران پليس حمايـت  .  تثبيت شد2002نتيجه تصويب قانون اصلاح سازمان پليس مصوب   
از جامعه، به وسيلة حضور مشهود در جامعه و كمك به حصول اطمينان در جامعه از حضور                 

حمت و رفتار ضـد اجتمـاعي موجـب تقويـت     موثر پليس از طريق برخورد با موارد ايجاد مزا        
 حد اعـلاي حـضور مـشهود پلـيس در جامعـه، تحقـق               3.شوند  احساس امنيت در جامعه مي    
ايـن الگـوي پليـسي نيـز مـشابه راهبردهـاي كـاري و               .  اسـت  4پليس در دسترس و مجـاور     

 مبتني بر تفكر برقراري مشاركت مـوثر بـين          "سازماندهي الگوهاي پليس جامعه محور، بدوا     
يك نيروي پليس قابل دسترس     . ليس و جامعه محلي براي تامين امنيت و حفظ نظم است          پ

مـسئوليت جغرافيـايي، تمركـز زدايـي و         (و نزديك با مردم، به اصول پليس جامعـة محلـي            
  .متعهد است) سازماندهي سرزميني

تواند از طريق ارائه اطلاعات كلي در مورد        پليس مي  : اطلاع رساني به جامعه    -1-2
مـاموران پلـيس    . ديدگي به جامعه به پيشگيري از جرم كمك كنـد           هاي اجتناب از بزه     وهشي
توانند از طريق مدارس براي ارائه سخنراني در مورد راننـدگي در حـين مـستي، امنيـت                    مي

  . سواري، امنيت اتوبوس، قلدري و سوء استعمال مواد مخدر، دعوت شوند دوچرخه
هاي پيشگيري از جرم براي تجار در مورد          وزشپسياري از ادارات پليس تاكنون آم     

شان در برابر جرائم بازرگاني، بـراي سـاكنين محلـي در مـورد              نحوه محافظت از كار و كسب     
هـاي مـسكوني در مـورد نحـوه          محافظت از منازلشان در برابر سرقت، براي مقامات مجتمـع         

 برخـورداري از امنيـت      نظمي، براي كودكان و نوجوانان در مـورد نحـوه           مداخله در موارد بي   
  .اند شبكه و غيره را برگزار كرده

اي به منظور تغيير      سازي عمومي و تبليغات رسانه      تواند در آگاه    پليس همچنين مي  
ها و رفتارها در مورد جرم و خشونت شركت نمـوده و بـراي جلـوگيري از بزهكـاري                     گرايش

  5.ي كندهاي فرهنگي و افراد ناتوان جلوگير نوجوانان، زنان، اقليت

                                                      
1 Capobianco, 2007, pp 11- 12 
2 Police Community Support Officers (PCSO) 
3 Capobianco, 2007, p 12 
4 Accessible/Proximity police 
5 Capobianco, 2007, p 14 
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هـاي   تواننـد از تـلاش   مـاموران پلـيس مـي   :  عمل بـه عنـوان مربـي و الگـو         -1-3

پيشگيري از جرم از طريق مربيگـري بـراي نوجوانـان درگيـر در مـشكلاتي نظيـر بيكـاري                    
  .طولاني، سوء استعمال مواد مخدر و از هم پاشيدگي كانون خانوادگي، حمايت كنند

هـاي   ا و اسـتراليا نـشان داده اسـت كـه برنامـه      هاي مربيگري در اروپا، كاناد      برنامه
افزايش اعتمـاد   : توانند فوايد زير را داشته باشند       مربيگري براي نوجوانان در معرض خطر مي      

به نفس، افزايش مشاركت در زندگي مدني، اصلاح نگرش در مورد پليس، و همچنين اصلاح        
  1.نگرش پليس نسبت به نوجوانان

ديدگان اغلب نياز بـه مراقبـت و حمايـت فـوري،              بزه :ديدگان   حمايت از بزه   -1-4
ديدگان، اعتماد عمومي را      ارائه حمايت قوي به بزه    . قوت قلب و در برخي موارد مشاوره دارند       

ديدگان را ترغيب به گزارش موارد جـرم بـه پلـيس و درخواسـت      به پليس برقرار كرده و بزه     
  :ديدگان اقدام كند ت به حمايت از بزهتواند از طرق زير نسب پليس مي. كند كمك از آن مي

هاي در معرض خطر به نهادهاي مناسبي مانند مسكن، ترك            ارجاع افراد و خانواده    •
هـاي مـرتبط بـا والـدين، ارائـه        اعتياد به الكل و مواد مخدر، مداخلات اوان كـودكي، برنامـه           

د سـوء اسـتفاده     مشاوره براي افراد مورد سوء استفاده جنسي، قربانيان جرم و كودكان شـاه            
ديـدگان     سازمان عمومي وجود دارند كه به عنوان مراكز كمك بـه بـزه             15در كبك    .جنسي

ديدگان، خانواده آنـان، و شـاهدان جـرم           شوند كه خدمات مستقيم و فوري به بزه         ناميده مي 
ديدگان از نزديك بـا نماينـدگاني از پلـيس، دادگـستري،              مراكز حمايت از بزه   . كنند  ارائه مي 

  .كنند هاي عمومي كار مي ه خدمات بهداشتي و اجتماعي و سازمانشبك
ديدگان در درون اداره پليس به عنوان         اي براي حمايت از بزه      برقراري سيستم ويژه   •

 بـه بعـد مـددكاران       1990در فرانـسه از دهـه       . ديـدگان   راهي براي پاسخگويي به نيـاز بـزه       
آنـان سـاير    . نـدارمري حـضور دارنـد     اجتماعي در ادارات پليس ملي در شهرهاي معـين و ژا          

ديـدگان    هاي اوليه بـه بـزه       اين خدمات شامل كمك   . دهند  ديدگان ارائه مي    خدمات را به بزه   
در . ديـدگان و سـرويس خـدمات اجتمـاعي سـنتي اسـت              خاص و برقراري ارتباط بين بـزه      

 ـ          2سيرالئون پليس بخش حمايت از خانواده      ه  را ايجاد كـرده اسـت كـه هـدف آن بهبـود ارائ
هاي خانوادگي و آگاهـسازي عمـومي در مـورد            خدمات به قربانيان جرائم جنسي و خشونت      

كاركنان اين بخش بطور مشترك توسط پليس و مددكاران اجتماعي تامين     . اين جرائم است  

                                                      
1 Capobianco, 2007, p 15 
2 Family Support Units 
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 1ديدگان هاي چهارگانه يك تيم امداد به بزه        در تاسمانياي استراليا هر يك از بخش      . شوند  مي

 2.دهد ديدگاني كه در وضعيت بحراني قرار دارند، ارائه مي وعي براي بزهدارد كه خدمات متن
همانگونه كه  : هاي پيشگيري از جرم     مشاركتگيري و ارتقاي      شكلكمك به    -1-5

در رهنمودهاي سازمان ملل متحد مورد تاكيد قـرار گرفتـه اسـت، يكـي از اصـول كليـدي                    
 مبناي ايجاد همكاري و مشاركت بـين        پيشگيري از جرم استفاده از راهبردهايي است كه بر        

هاي عمومي و غيردولتي، بخـش بازرگـاني و جامعـه             ها، سازمان   موسسات دولتي و وزارتخانه   
هاي پيشگيري    تواند با ارائه اطلاعات در دو زمينه به برقراري مشاركت           پليس مي . مدني است 

هـاي موفـق      د برنامـه  ارائه دسترسي به آمار جرم و اطلاع رساني در مـور          : از جرم كمك كند   
  .پيشگيري از جرم توسط ادارات پليس

آوري شده در مراحل مختلـف        پيشگيري از جرم مستلزم ارائه اطلاعات دقيق جمع       
شناسي، تهيه و اجراي طـرح پيـشگيري از جـرم، نظـارت و      آسيب(فرايند پيشگيري از جرم     

در مـورد جـرم و      توانـد دسترسـي بـه اطلاعـات آمـاري             به ويـژه پلـيس مـي      . است) ارزيابي
اين . شناسي علل جرم ارائه دهد      هاي مجرمانه را براي اعضاي محلي دخيل در آسيب          گرايش

كمك بسيار مهمي به ايجاد تصويري قـوي از وضـعيت منطقـه كـرده و تجزيـه و تحليـل و                      
 به عنوان مثـال، در نـروژ        3.كند  گيري منابع جرم كمك مي      گيري را اصلاح و به هدف       تصميم

هاي انتظار تاكسي،     هاي تاكسيراني را از ارتكاب  جرائم مرتبط با الكل در صف            پليس شركت 
دهد كه تدابيري مانند اعزام       هاي تاكسيراني اجازه مي     اين اطلاعات به شركت   . كند  مطلع مي 

هاي تاكسي و جلـوگيري       تاكسي بيشتر در ساعات شب و استخدام افرادي براي كنترل صف          
  .يز، اعمال كندخ از وقوع جرم در مناطق جرم

همچنين تمايز قايل شدن و محافظت از اطلاعاتي كه قانون آنها را كاملاً محرمانه              
به عنوان مثال، اطلاعات شخصي كساني كه مـورد اتهـام قـرار             (مي داند، حايز اهميت است      
بندي خاصي در ميان افراد پليس دارند  يا اطلاعاتي كه حيطه) اند گرفته يا از زندان آزاد شده 

  4).هايي كه از جرائم خاصي برخوردارند مانند ساعات گشت، مشخصات محله(
توانـد مـشكلاتي در كـسب اطلاعـات از پلـيس وجـود                اما براي نهادهاي ديگر مي    

داشته باشد مانند عدم دسترسـي بـه افـراد متخـصص در سـازمان پلـيس بـراي اسـتخراج                     
يس براي تبـادل اطلاعـات بـا    اطلاعات محلي، عدم حمايت سازماني، مقاومت در كاركنان پل  

، عدم وجـود قـرارداد يـا        )در مواردي كه اعتماد محكمي ايجاد نشده باشد       (هاي ناآشنا     طرف

                                                      
1 Victim Safety Response Team (VSRT) 
2 Capobianco, 2007, pp 16- 17 
3 Ibid, pp 17- 18 
4 Capobianco, 2007, p 18 
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البتـه ايـن    . توافقنامة همكاري بين طرفين و فقدان آگاهي در مورد فوايـد تبـادل اطلاعـات              

نيـز ايـن    مشكل تبادل اطلاعات منحصر به اداره پليس نبوده و بسياري از نهادهـاي دولتـي                
هاي زيادي وجود دارنـد كـه دسترسـي بـه تبـادل               ابزارها، راهبردها و شيوه   . مشكل را دارند  

به عنوان مثال در انگلستان و ولز، بخش كاهش جـرم   . كنند  اطلاعات ارزشمند را تسهيل مي    
هـا و تجربيـات        راهنمايي را تهيه كرده است كه بهترين شيوه         وزارت كشور انگلستان كتابچه   

آوري اطلاعات را معرفي كـرده        در مورد تبادل اخبار و اطلاعات و رويه اثربخش جمع         موجود  
  .است

افـسران گـشت،    (تواند اطلاعـات را از طريـق سـازمان پلـيس              پليس همچنين مي  
هاي مربوط به     محور و مشاركت    در مورد پليس موفق جامعه    ) تحقيقات، افسران ارشد و غيره    
اين امر مخصوصاً در تحول فرهنگ سـازماني پلـيس واجـد            . تامين امنيت به مردم ارائه دهد     

هاي لازم براي بهبـود   اهميت است و موجب توجه بيشتر و دقت نظر پليس در كسب مهارت       
  . شود ها مي امنيت محله

برخي از ادارات پليس در كشورهايي مانند نيوزلند، شيلي و افريقاي جنوبي، نـروژ              
در . هاي اجرايي براي ارزيابي كـار پلـيس هـستند           اخصو استراليا به دنبال تهيه يا اصلاح ش       

اي در مـورد نحـوه نظرسـنجي از            در حال انجـام مطالعـه      1"ورا"امريكا، موسسه دادگستري    
ايـن موسـسه بـا همكـاري پلـيس نيويـورك در صـدد               . مردم در مورد عملكرد پليس اسـت      

 در كانـادا، مركـز      .تر در مورد ديدگاه مردم نسبت به پلـيس اسـت            آوري اطلاعات دقيق    جمع
ملي پيشگيري از جرم كتابچة كاربردي را براي پليس كانادا و نهادهاي ديگري كه با پلـيس                 

هـاي    كنند، براي كمـك بـه ارزيـابي برنامـه           هاي پيشگيري از جرم همكاري مي       در مشاركت 
  2.پيشگيري از جرم، تهيه كرده است

ي و شـفافيت پلـيس   عليرغم اينكه ممكن است در برخي از نقاط جهان پاسـخگوي   
دهـد و در نتيجـه        دشوار باشد، پليس عمومي امنيت را به عنوان يك متاع عمومي ارائه مـي             

هاي خود از طريق      توانند در سازمان    نيروهاي پليس مي  . نقش مهمي در مديريت امنيت دارد     
  3.هاي خلاقانه جديد پيشگيري از جرم، نوآوري كنند تسهيل و هماهنگي برنامه

  
  حل مسئله اهبردر. 2

اي با جـرم و نـاامني توسـط ناجـا      اين راهبرد نيز از راهبردهايي است كه براي برخورد ريشه 
البته در حال حاضر رويكرد مطلوب از حل مسئله هم فراتر رفته            . گيرد  مورد استفاده قرار مي   

                                                      
1  The Vera Institute of Justice 
2  Capobianco, 2007, p 19 
3  Ibid, pp 19-20 
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 حل مساله در پيـشگيري از  اهبردر. گر شده است و به عنوان پيشگيري از ظهور مسئله جلوه      

تواند به عنوان يك رويكرد سيستمي به پيشگيري از جرم تعريف شـود كـه شـامل                   رم مي ج
شناسايي و تحليل جرم بالفعل يا بالقوه گرديده و منجر به اجراي تدابيري به منظور كـاهش         

  .شود يا پيشگيري از جرم 
اعمال رويكرد حل مساله در مورد يك جرم نخست بـا شناسـايي جـرم بـالقوه يـا                   

اين شناسايي بر اساس گردآوري اطلاعات مختلف در مورد آمـار جـرم،             . شود  از مي بالفعل آغ 
نگاري و جزئيات ارائه شده توسط نهادهـاي ذيـربط محلـي، ادارات و اعـضاي                  اطلاعات وقايع 

سپس ايـن اطلاعـات بـراي درك بهتـر مـسائل مـرتبط بـا جـرم و                   . گيرد  جامعه صورت مي  
پـس از اجـراي ايـن       . گيـرد   و تحليـل قـرار مـي      شناسايي راهبردهاي مناسب مـورد تجزيـه        

گيري در    شود، يك ارزيابي براي تصميم      راهبردها، كه همچنين شامل يك مرحله نظارت مي       
   1.مورد ميزان تاثير راهبردهاي اجرا شده بر جرم و تعديل راهبردها مورد نياز است

صـي از   انواع خا . شود  هاي كوچك نمي    حل مساله محدود به مسائل محلي و پروژه       
هـاي   و گـروه ) به عنوان مثال شكستن حرز و ورود به منزل يـا سـرقت وسـايل نقليـه              (جرم  

توانند با اسـتفاده از رويكـرد حـل مـساله             مي) هاي خانوادگي   مانند قربانيان خشونت  (خاص  
آوري، تحليل و تفسير اطلاعات مرتبط و قابل اعتماد مربـوط             با جمع . مورد هدف قرار گيرند   

راهبـرد حـل مـساله در بـر         .ردهاي مناسب پيشگيري قابل اعمال خواهند بـود       به جرم، راهب  
  :دارندة مراحل زير است

  نگاري؛ كسب آمار خاص محلي جرم و اطلاعات مرتبط با آن، از جمله اطلاعات وقايع .1
 تحليل اطلاعات و تفسير آن؛ .2
ميلـي و شناسـايي   آوري اطلاعـات تك                          ها در مسائل جرم، جمـع       تعيين جايگاه اولويت   .3

 هاي ممكن براي مداخله؛ منابع قابل حصول و راه
 پيشنهاد راهبردهاي تركيبي پيشگيري براي هر مساله جرم؛ .4
 اجراي راهبرد، و  .5
 2.نظارت و ارزيابي .6

اولين اصل كه كاربردي اسـت     . گيرد  پليس مسئله محور سه اصل كلي را در بر مي         
كند كه با طيف وسيعي از مسائل سـر و كـار              حاكي از آن است كه جامعه پليس را وادار مي         

رود   كند كه از پليس انتظـار مـي         اصل دوم كه يك اصل هنجاري است، ادعا مي        . داشته باشد 
اي به حوادث واكـنش نـشان داده و اعمـال             مسائل را كاهش دهد به جاي آنكه به نحو ساده         

                                                      
1 Crime Prevention Fact Sheet C, 2007,p1 
2 Ibid 
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 بايـد رويكـردي     اصل سوم كه يك اصل علمي است، بيانگر آن است كـه پلـيس             . قانون كند 

پليس بايد رويكردهاي تحليلي تهيه و مـداخلاتش مبتنـي بـر            . علمي به مسائل داشته باشد    
رود   هاي قابل قبول و مستندات باشد درست ماننـد تـصميم پزشـكان كـه توقـع مـي                    نظريه

  1.مبتني بر علم پزشكي باشد
  

   انعطاف صفراهبرد ر.3
اي و همچنـين      هاي محلـه    ئم باندي و شرارت   اين راهبرد نيز توسط ناجا در پيشگيري از جرا        

طـرح ارتقـاي امنيـت اجتمـاعي از آثـار           . گيـرد   هاي ناموسي مورد استفاده قرار مي       مزاحمت
 "انعطـاف صـفر   "نظريـه   . استفاده از اين راهبرد در خصوص گروه خاصي از بزهكاران اسـت           

 معتقد بودند كـه     پيروان اين نظريه  . گرفته است  نشأتهاي شكسته     از نظريه پنجره  ) 1994(
از آنجا كه مماشات و تحمل جرائم خرد يا بزهكاري گـروه خاصـي از افـراد ماننـد اطفـال و                      
نوجوانان يا برخي جرائم مانند حمل غيرقـانوني سـلاح گـرم، زمينـه را بـراي وقـوع جـرائم                     

كند، عليهذا بايد بـا جـرائم و بزهكـاران مـذكور بـا شـدت عمـل                    تر در آتيه فراهم مي      جدي
آنان خواستار  تفـويض اختيـارات       . د كرد تا از گسترش دامنه بزهكاري جلوگيري كرد        برخور

  . سرپناه به پليس هستند كامل سركوبي شديد بزهكاري اطفال ومتكديان و افراد بي
هـاي امريكـا و برخـي         در حال حاضر اين رويكـرد بـا جـديت در برخـي از ايالـت               

شناسـانه، بـا      ه نيز همانند ساير نظريـات جـرم       اما، اين نظري  . شود  كشورهاي اروپايي اجرا مي   
يكي از ايرادات وارد شده، ايـن اسـت كـه نظريـه انعطـاف صـفر                 . انتقاداتي مواجه بوده است   
نگـرد و     كند و به فقرا بسانِ بزهكاران مـي         هاي امنيتي بازگويي مي     مسائل اجتماعي را با واژه    

 افـراد سـطح پـايين جامعـه ارتكـاب           جرائم را به آن دسته از جرائم خياباني كه نوعاً توسـط           
 حتي ادعا شـده كـه بـر خـلاف           2.كند  سفيدي را رها مي     دهد و جرائم يقه       يابد، تنزل مي    مي

هاي تاريخي اعمال سياست انعطاف صفر، تمـام          اظهار طرفداران اين نظريه، در بررسي نمونه      
ي در كـاهش    هايي نقـش راهبـرد      اند كه چنين سياست     مطالعات علمي به اين نتيجه رسيده     

 در نيويورك و    1993بطور مثال با توجه به اينكه سياست انعطاف صفر در سال            . جرم ندارند 
شـد كـه كـاهش نـرخ جـرم در             با روي كار آمدن رادلف جولياني آغاز شده بود و تصور مـي            

نيويورك به سبب اعمال رويكرد پليسي انعطاف صفر بـوده اسـت، لـيكن تحقيقـات بعـدي                   
حتـي در   (همان دورة زماني، كاهش جرم در ساير شهرهاي بزرگ امريكا           معلوم كرد كه  در      

نيـز نـرخ مـشابهي      ) انـد   شهرهايي كه رويكرد امنيتي متضاد با رويكرد انعطاف صـفر داشـته           

                                                      
1 Brodeur, 2007, p 17 
2 Zero tolerance, [on line] http:// en.wikipedia.org/wiki/Zero_tolerance 
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 هـم كـه شـهر نيويـورك از سياسـت            1994 -1997هاي    داشته است، علاوه بر آن، در سال      

رم نه تنها كاهش نداشته بلكه رو به رشـد          پليسي مشابه زمان جولياني برخوردار بود، نرخ ج       
  1.هم بوده است

  
  پرجرمو ساعات راهبرد تمركز بر نقاط . 4

هاي  اي پليس به اثبات رسيده و گشت نيروهاي صحنهاثربخشي اين راهبرد در عمل براي 
بر . كنند هاي پرجرم تنظيم مي ها و مكان پيشگيرانه جدول زماني خود را بر اساس زمان

هاي پرجرم موثرتر از توزيع توان  ها و مكان راهبرد تمركز اقدامات پليس بر زماناساس اين 
مطالعات متعددي كه در كشورهاي مختلف در . ها است پليس در تمام نقاط و تمام زمان
. دهد اقدامات پيشگيرانه پليس در اين مناطق را نشان مياين خصوص انجام شده، اثربخشي 

 تمام نيروي گشت خود را براي تست الگوي 1988 در سال 2ادارة پليس شهر مينيا پليس
. گشت هاي هدايت شده در نقاط جرم خيز و در طول زمان هاي جرم خيز سازماندهي كرد

 به منظور اعزام دو الي سه ساعت گشت اضافي در هر روز در طي ساعات پر مذكورادارة 
 گشت هاي خود را در ،)با جلب نظر اعضاي شوراي شهر( خيابان جرم خيز 55جرم و 

هاي مورد نظر براي گشت هاي  خيابان. مناطق كم جرم به ميزان قابل توجهي كاهش داد
برگر، ( موقعيت مجزاي جرم خيز انتخاب شده بودند 110اضافي از ميان فهرستي از 

هم نقاط جرم خيز گشت زده شده و هم گشت نزده شده به ) 1995، 3پتروزينو و كوهن
 به طور تصادفي تحت نظارت محققين مستقل در طول يك سال قرار  ساعت7000ميزان 
 4014 مورد حضور پليس در نقاط جرم خيز، و 24813ناظرين دقيقه به دقيقة . گرفت

  ).656، ص 1995كوپر، . (مورد جرم و بي نظمي را ثبت كردند
در مجموع، با اينكه مستندات عملي اندكي در پشتيباني از مؤثر بودن افزايش 

روي پليس در صحنه وجود دارد، اما دلايل علمي قوي و هماهنگ براي پشتيباني از ني
گشت زني . راهبرد تقويت گشت هاي پليس در مكان ها و زمان هاي جرم خيز، وجود دارد

در مناطق كم جرم احتمال بهبود امنيت را به دنبال ندارد، اما گشت زني بيشتر در مناطق 
  .جرم خيز مي تواند مؤثر باشد

  
  

                                                      
1 Ibid 
2 Minneapolis Police Department (MPD) 
3 Buerger, Petrosino and Cohn 
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  پيشگيري امر در اطلاعات و ارتباطات  فناوريراهبرد استفاده از  - 5
هاي نـوين در انجـام ماموريـت      در حال حاضر ناجا رشد بسيار شتاباني در استفاده از فناوري          

آوري بيشتر با مشهودترين عناصـر خـود شـناخته            امروزه، پليس فن  . پيشگيري از جرم دارد   
اي در مـورد جـرم،        به روزآوري اطلاعات رايانـه    :  زير است  اين عناصر شامل موارد   . شده است 

هاي راهبردي تعاملي     تحليل جرم، و تهيه نقش پيشرفتة جرم به عنوان مبنايي براي نشست           
شـان    هاي خاص جـرم در منـاطق تحـت مـديريت            حل  كه مديران را در مورد راهبردها و راه       

  .دارد پاسخگو نگه مي
اي از تحولات مديريتي و ترتيبـات سـازماني           دهآوري، محصول بسيار پيچي     اما، فن 

شــامل فــشردگي ســازمان، تمركززدايــي، اختيــارات بيــشتر بــراي كاركنــان، صــلاحديد و  
به نظـر ژان بـرودر و بـر         . خودمختاري، پاسخگويي مديريت محلي و افزايش مسئله محوري       

 باشد در صورتي تواند موجود كاملاً قابل حياتي آوري پليسي نمي اساس تجارب نيويورك، فن
  1.هاي اجرايي، مديريتي و عملياتي فوق قبل از آن وجود نداشته باشد كه فعاليت

  
  راهبرد افزايش اعتماد -6

نگر پليس به دنبال افزايش روزافزون اعتماد عمـومي   هاي آينده   ناجا نيز همانند ساير سازمان    
پلـيس مبتنـي بـر      . اسـت هاي خـود      به عنوان يك سرمايه و پشتوانه ملي در انجام ماموريت         

اي است كه به دنبال بهبود اعتماد عمومي به پلـيس             اطمينان آفريني الگويي از پليس محله     
نظمـي در     هـاي مـسائل جـرم و بـي          اين الگو شامل جوامع محلي در شناسايي اولويت       . است
رد هاي آنان است تا پس از آن جامعه همراه با پليس و ساير ادارات و شركاء مورد برخو          محله

  .قرار دهد
هاي رو به بهبود خطر       بخش به دنبال پر كردن شكاف بين شاخص         پليس اطمينان 

گيـري ايـن      از طريق جهت  . هاي رو به تنزل اعتماد عمومي است        ديدگي جنايي و شاخص     بزه
، حوادثي كه بطور نامناسبي حس عمومي در مورد امنيت را تحت            "جرائم هشداري "الگو بر   

.  اسـت  "گيـري   در شرف اندازه  "بخش تقريباً در حد ذاته        پليس اطمينان دهند،    تأثير قرار مي  
يك عمليات محوري شامل ماموران پليس و نيروهاي كمكي در همكاري با جامعه در سطح               

و تلفيـق موانـع     ) مثبت و منفي  (حوزة استحفاظي براي شناسايي علائم فيزيكي و اجتماعي         
به عنوان نمونه خارج ساختن (ين بردن مشكل  با اقدام براي از بنشناسي شدة اطمينا آسيب
  2).ها هاي اسقاطي رها شده از سطح محله ماشين

                                                      
1   Ibid 
2 Brodeur, 2007, p 20 
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معيار واقعي كمك نيروهاي پليس به خوب اداره كردن شهرها، ميزان توانايي آنها             

نوسـازي  . اسـت ) در عين عمل به تعهداتـشان    (در برقراري و حفظ روابط خوب با شهروندان         
رد هايي در راستاي مشاركت و حـل مـسئله و ارائـة آمـوزش بـه          ماموريت پليس، تهية رويك   

ماموران پليس در مورد روش هاي محترمانه و موثر اجراي عمليات با رعايـت حقـوق بـشر،                  
  .همگي عناصر يك تعامل مثبت بين نيروهاي پليس و جامعه هستند

با اين وجود، در بسياري از كشورها، شـهروندان برداشـت بـسيار منفـي از پلـيس                  
دلايلي تاريخي بـراي ايـن   . دارند و بي اعتمادي بر رابطة بين پليس و شهروندان حاكم است           

 ايفاي نقش شبه نظامي كه به سركوب سياسـي و اجتمـاعي             "وضعيت وجود دارد، مخصوصا   
منجر شده، در شكل    ) به عنوان مثال در افريقاي جنوبي     (مردم توسط برخي نيروهاي پليس      

 .اهميت استگيري اين برداشت ها حايز 
  

  گيري نتيجه
  
هاي امنيـت انـساني بـه         ترين مولفه   برخورداري از امنيت در برابر جرم و ناامني از اساسي         . 1

ايـن  . دهـد   هاي مختلفي را در تامين امنيت انـساني انجـام مـي             پليس فعاليت . رود  شمار مي 
گيرانه بـه دليـل      اما، تدابير پيـش    .ها گاهي سركوبگرانه و گاهي نيز پيشگيرانه هستند         فعاليت

  .تر بودن آنها، از جايگاه والاتري برخوردارند تر و انساني اقتصادي
هاي پليس و از جمله ناجا، تلاش دارند بـا اتخـاذ رويكردهـاي علمـي و كارآمـد،                     سازمان. 2

توسعه پايدار و امنيـت     نسبت به پيشگيري از جرم و ناامني اقدام نموده و بستر لازم را براي               
  . سازندانساني فراهم
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